
 

Garantía de productos Mimosa Networks 

 

Los productos de Mimosa Networks están garantizados contra defectos de 

fabricación de materiales y mano de obra por un periodo de 12 meses desde la 

fecha de desbloqueo del radio o 36 meses a partir de le fecha de envío, lo que 

ocurra primero. 

La única responsabilidad de Mimosa en virtud de esta garantía se limita a la 

reparación o sustitución dentro de la garantía del producto defectuoso a criterio 

exclusivo de Mimosa.  

Productos fuera de garantía enviados a Mimosa no serán devueltos. 

Esta garantía no cubre costos asociados con la renovación y/o instalación del 

producto para reparación, ni cualquier componente de reemplazo rápido en 

condiciones normales de uso. 

Mimosa o su socio asignado reparará o reemplazara el producto que se encuentre 

defectuoso durante un periodo de garantía definido. 

El usuario final es responsable de enviar el producto defectuoso según el 

procedimiento publicado de RMA (Return Material Autorization) de Mimosa 

Networks.  

 

 


